UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG BINH LONG Péc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 117/KH-UBND Binh Long, ngay 06 thang 04nam 2026
KE HOACH

Hoat dong ciia cac To6 Cong nghé s6 cong dong
trén dia ban phwong Binh Long nam 2026

Cin it Nghi quyet s 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia BY Chinh trj vé “dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d61 méi sang tao va chuyén doéi s6 quoc gia”;
Cén cir K& hoach s6 91/KH-UBND ngay 12/02/2025 cua Uy ban nhan dan
tinh Pong Nai vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW trén dia ban tinh;

Can cir Ké hoach s6 130/KH-UBND ngay 13/3/2026 cua Uy ban nhan dan
tinh Dong Nai vé viéc hoat dong cta cac T6 Cong nghé sd cong dong trén dia ban
tinh Pong Nai nam 2026;

Can cir Ké hoach sO 66/KH-UBND ngay 27/02/2026 cua Uy ban nhan dan
phuong Binh Long vé viéc trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW nam 2026 trén
dia ban phuong;

Can ctr tinh hinh thuc té trién khai chuyén doi s trén dia ban phuong, UBND
phuong Binh Long ban hanh K& hoach hoat dong cta cac To6 Cong nghé s cong
ddéng nim 2026 véi cac ndi dung trong tam sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Phat huy vai trd cta T6 Cong nghé so cong dong (CNSCD) trong tuyén
truyén, huéng dan ‘nguoi dan str dung cac nén tang sb, gop phan thuc hién cac
muc tiéu chuyén d6i s6 ctia phuong.

- HO tro nguoi dan t1ep can va st dung dich vu cong truc tuyén, dinh danh
dién ti, chit ky so, thanh toan khong dung tién mat va cac nén tang so thict yéu.

- Gop phan thuc hi¢n cac muc ti€u vé chinh quyén so, kinh t€ s6 va xa hoi so6
trén dia ban phuong.

2. Yéu ciu
- Hoat dong thiét thuc, hiéu qué, phtt hop véi diéu kién thuc té ctia timg khu phd.

- Phat huy phuong cham “Di ting ng6, go tung nha, hudng dan ting ngudi”
trong pho cap k¥ nang sé cho nguoi dan.

- Bao dam su phdi hop gitta UBND phudng, cac doan thé, doanh nghiép vién
thong va cac To CNSCD.



II. MUC TIEU NAM 2026

1. Muc tiéu chung: Phat huy hiéu qua hoat dong cua cac T6 CNSCD trong
viée tuyén truyen huéng din, hd tro ngudi dan tiép can va sur dung cac nén tang
s6; gop. phan nang cao ty 1¢ sir /dung dich vu cong truc tuyen thanh toan khong
dung tlen mit va cdc tién ich sb thiét yéu. Dong thot, thuc day qua trinh chuyén
do6i so trén dia ban phuong theo hudng thiét thuc, hidu qua, lay, nguoi dan lam
trung tam, ting budc hinh thanh thoi quen str dung cong nghé s6 trong doi song
hang ngay, nang cao k¥ ning s6 co ban cho cdng dong dan cu.

2. Muc tiéu cu thé

- 100% thanh vién T6 CNSCD dugc t@p’huén k¥ ning s6 co ban, k¥ ning sir
dung cac nén tang so va kién thirc phong, chong ltra ddo trén khong gian mang.

- Phan dAu dat t6i thiéu 80% nguoi dan str dung dich vu cong truc tuyén khi
thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Phan ddu dat t6i thiéu 80% nguoi dan c6 tai khoan dinh danh dién tir
(VNelD).

- Phan d4u dat téi thiéu 50% nguoi dan truong thanh co chir ky sd ca nhan
va biét str dung khi thyc hién dich vu cong truc tuyén.

- Phan dau dat t6i thiéu 60% nguoi dan sir dung hinh thirc thanh toan khong
dung tién mat trong cac giao dich thiét yéu.

- Phén du dat t6i thiéu 85% ho gia dinh c6 it nhat mot thanh vién c6 k¥ ning
sO co ban.

III. NOI DUNG HOAT DONG

1. Kién toan va nang cao hiéu qua hoat dong ciia To CNSCP

- Ra soat, kién toan, bo sung thanh vién T6 CNSCD tai cac khu phd, dam
bao du so lugng, co cau hop 1y, hoat dong hi€u qua.

- Phat huy vai tro nong ¢t ctia Poan Thanh nién, Hoi Lién hi¢p Phu nit, luc
luong Cong an khu vuc va céc luc luong tai co sé trong viéce tuyén truyén, huéng
dan, ho trg nguoi dan tham gia chuyén doi so.

- Phan cong nhiém vu cu thé, rd trach nhiém cho tung thanh vién trong To;
gan trach nhiém véi két qua thuc hién cac chi tiéu, nhi¢ém vu dugc giao.

- Duy tri ché @6 sinh hoat, trao d6i thong tin, kip thoi thao g& kho khin,
vudng mac trong qua trinh trién khai thyc hién nhiém vu tai co so.

2. Tap huin, bdi duéng Ky ning cho Té6 CNSCD
- T6 chirc cac 16p tap huan, bdi dudng nham nang cao ning luc cho thanh

vién To CNSCPD, bio dam dap tmg yéu cau nhiém vu hod tro nguoi dan trong
chuyén doi so.

- N6i dung tip huin tap trung vao: Huong dan sir dung dich vu cong truc
tuyén, thanh toan truc tuyén va cac tién ich s6 phuc vu giai quyét thi tuc hanh
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chinh; Hudng dan cai dat, dang ky va su dung chir ky sd ca nhan trong thyc hién
dich vu cong truc tuyen Trang bi ky nang str dung cac tmg dung so phd bién nhu
VNelD, ngan hang s, thanh toan khong dung tién mit (QR code); Boi dudng
kién thirc, k¥ nang phong, chdng lira dao trén khong gian mang; bao dam an toan
thong tin, bao vé dit liéu c4 nhan; Huéng dan tng dung tri tué nhan tao (Al) &
murc co ban trong tim kiém thong tin, hd trg cong viée va phuc vu ngudi dan.

3. Tuyén truyén, pho cip k¥ ning so cho nguwoi dan

- Pay manh cong tac tuyén truyén, pho cap k¥ ning s6 dén ngudi dan thong
qua da dang cac kénh nhu: h¢ thong truyén thanh co s, Trang thong tin dién tur,
mang xa hoi, cdc nhom Zalo khu phd.

- Tb chtic cac budi tuyén truyén, hudéng dan truc tiép ta1 nha van hoéa khu
pho khu dan cu; thuc hién phuong cham ° ‘Cam tay chi viéc”, hd tro nguoi dan
tiép can va st dung cac nén tang sb thiét yéu.

- Xay dung, bién soan va chia sé cac video, infographic, tai li€éu hudéng defm
ngan gon, d¢ hiéu vé sir dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong dung tién
mat va cac ung dung s6 pho bién.

- Long ghép ndi dung tuyén truyén vé chuyén ddi S(f), k¥ ning sb trong cac
hoat dong sinh hoat cong dong, sinh hoat chi hdi, doan thé tai khu dan cu.

4. Trién khai cac m6 hinh chuyén ddi so tai cong dong

4.1 M6 hinh “Ngay cudi tuin chuyén doi s6”

- T6 chirc dinh ky 01 1an/thang tai nha van hoa khu phé hodc dja diém phu
hop; T6 CNSCD trye tiep hudng dan nguoi d,er cai dat, kich hoat va st dung cac
nén tang so thi€t yéu nhu: VNelD, chit ky s6 ¢4 nhan; ho tro ndp ho so dich vu
cong truc tuyén.

4.2 M6 hinh “Chg 4.0 - Thanh toan khong dung tién méit”

- Phéi hop voi cac ngan hang, doanh nghiép vién thong (VNPT Binh Long,

Viettel Binh Long) trién khai huéng dan tiéu thuong st dung md QR, cac hinh
thirc thanh toan dién tu.

- Tuyén truyén, van dong nguoi dan thay d6i thoi quen, tang cuong st dung
thanh toan khong dung tién mat trong cac giao dich hang ngay.
4.3 M hinh “Gia dinh s0”

- T6 CNSCP hudng dan cac h¢ gia dinh sir dung dich vu cong truc tuyén,
thanh toan dién tr va cac nén tang s6 phuc vu doi song. Tung budc hinh thanh
thoi quen st dung céng nghé s trong sinh hoat, gop phan xiy dung céng dong sd
tai dia phuong.

5. To chirc cac hoat dong hwong ng chuyén doi s6

- T6 chirc, tham gia cac hoat dong huong tng Ngay Chuyén dbi s6 qudc gia
(10/10) va céac su kién lién quan dén chuyén doi s6.
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- T6 chire cac dot ra quan tuyén truyén, hudng dan hd trg nguoi dan thuc
hién dich vu cong truc tuyén va st dung cac nén tang s thiét yéu.

- Kip thoi biéu dwong, khen thuong cac TS CNSCP, c4 nhén tiéu biéu trong
trién khai thuc hién nhiém vu chuyén doi so tai dia phuong.
IV. KINH PHI THUC HIEN
Kinh phi thuc hién,Ké' hoach duoc b tri tir: Ngan sach nha nudc nam 2026
cua phuong theo phén cap va theo quy dinh cua Luat Ngén sach nha nudce; Ngudn
xa hdi hoa va cac ngudn hop phap khac.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Van héa - Xa hoi
- La co quan chu tri, chiu trach nhiém tham muu UBND phuong t6 chuc
trien khai thuc hién K¢ hoach nay trén dia ban.

- Chu dong xay dung ndi dung, chuong trinh, tai liéu phuc vu cong tac tuyén
truyén, tdp hudn, boi dudng k¥ ning sd cho cac T6 CNSCP va ngudi dan.

- Huong dan, theo doi, don ddc, kiém tra hoat dong cua cac To CNSCD tai
cac khu phé; kip thoi tham muu UBND phuong chi dao thao g& kho khan, vudng
mic trong qua trinh trién khai.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan t6 chirc cac 16p tap
huan, cac dot ra quan, cac mo hinh chuyén doi so tai cong dong; dam bao thiét
thuc, hiéu qua, phu hop véi tinh hinh thuc t€ dia phuong.

- Téng hop, danh gia két qua thuc hién cac chi ti€u, nhiém vuy; tham muu
UBND phuodng bao cdo dinh ky, dot xuat theo yéu cau cta cap trén; dé xuat bicu
duong, khen thudng céc tap thé, ca nhan ti€u biéu.

2. Phong Kinh té, Ha ting va Po thi

- Tham muu b tri, str dung kinh phi thuc hién Ké hoach dting quy dinh; phdi
hop theo ddi, kiém tra viéc sir dung kinh phi tai cac don vi, khu phd (néu c6).

3. Cong an phwong

- Phdi hop v6i Phong Vian hoa - X3 hoi va cac don vi lién quan to chtrc hudng
dan nguoi dan cai dat, kich hoat va str dung tai khoan dinh danh dién tir (VNelD).

- Tang cudng tuyén truyén, phd bién cac phuong thire, thu doan cua toi pham
cong ngh¢ cao; nang cao nhan thirc, k§ nang phong, chong Itra dao trén khong
gian mang cho ngudi dan.

- Chu tri, phdi hop trién khai cac ndi dung bao dam an ninh mang, an toan
thong tin; hudng dan nguodi dan bao v€ dir li¢u cd nhan, phong ngtra rui ro khi
tham gia moi truong so.

- Phéi hop kiém tra, kip thoi phat hién, xtr Iy cac hanh vi vi pham phap luat
lién quan dén an ninh mang, sir dung cong ngh¢ thong tin trén dia ban.

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
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- Phéi hop véi Phong Vin héa - X3 hoi va cac don vi lién quan tuyén truyén,
huong dan nguoi dan thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén khi
giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Truc tiép hé trg, huéng dan ngudi dan tao tai khoan, nop ho so truc tuyén,
thanh toan phi, 1€ phi trén moi trudong dién tir tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

- BO tri can b, cong chirc hd trg “Cam tay chi viéc”, nhat 1a d6i voi ngudi
16m tudi, nguoi chua thanh thao cong ngh¢; khuyén khich ngudi dan chuyén tur
ndp ho so truc ti€p sang truc tuyen.

- Phéi hop s6 héa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh;
nang cao ty 1€ ho so dugc ti€p nhan, xir Iy hoan toan trén méi truong dién ta.

- Téng hop céc kho khan, vudng méc trong qua trinh thyc hién dich vu cong
truc tuyén, kip thoi phan anh, dé xuat UBND phuong xem xét, chi dao xur 1y.

5. Trung tim dich vu tong hop

- Chu tri t6 chirc cong tac tuyén truyén vé chuyén ddi sd trén hé théng truyén
thanh co s@, Trang thong tin dién tir cia phuong va cac nén tdng mang xa hoi.

- Xay dung, bien tap, déng tai cac tin, bai, video, infographic tuyén truyén
vé dich vu cong truc tuyen thanh toan khong dung tién mat, dinh danh dién tir va
cac nén tang so thiét yeu.

- Phéi hop véi Phong Vin hoa - X4 hoi va cac don vi lién quan cap nhat kip
thoi nd1 dung tuyén truyén; dam bao thong tin chinh xac, dé hiéu, phu hop véi
tirng nhom doéi tuong nguoi dan.

- Tang cudng tan suat phat song, dang tai noi dung vao cac thot diém phu
hop; da dang hoa hinh thirc tuyén truyén nham nang cao hi¢u qua ti€p cén cua
nguoi dan.

6. Pé nghi Uy ban Miit tran To qudc Viét Nam phuong va cac Hoi doan thé

- Phéi hop v6i UBND phuong trién khai phong trao “Binh dan hoc vu 50

trén dja ban; 1ong ghép ndi dung chuyén doi sé trong cac phong trao, cudc van
dong tai khu dan cu.

- Huy dong doan Yién, hoi vién, dac biét 1a luc luong doan Vjén thanh nién
phat huy vai trd nong c6t, xung kich tham gia cac hoat dong ciia T6 CNSCD.

- T6 chire cac hoat dong tuyén truyén, hudng dan ky nang s6 cho ‘nguoi dan;
tham gia cac dot ra quan hd tro ngudi dan cai dat, sir dung cac nén tang so thiét yéu.

- Phéi hop van dong nguoi dan tich cuc tham gia st dung dich vu cong truc
tuyén, thanh toan khong dung ti€n mat va céc tién ich so trong doi song.

7. Cac doanh nghiép vién théng trén dia ban (VNPT Binh Long, Viettel
Binh Long)

- Phéi hop voi UBND phuong va cac don vi lién quan trién khai cac hoat
dong hd tro chuyén dbi sé tai dia phuong.
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- Hb tro ha ting, nén tang, giai phap cong nghé; ctr nhan sy tham gia hudng
dan nguo1 dan st dung dich vu s6, thanh todn dién tir, chit ky s6 ca nhan.

- Phéi hop t6 chire cac chuong trinh tuyén truyen tap huén, trién khai cac
m6 hinh nhu “Chg 4.0”, “Ngay cubi tudn chuyén doi s6”

- Tham gia x& hoi hoa nguon luc, déng hanh cing dia phuong trong viée
nang cao k¥ nang s6 cho ngudi dan.

8. Cac To Cong nghé s6 cong dong

- Chu dong trién khai cac nhiém vu phil hop véi tinh hinh thuc té, gan véi cac
chi tiéu chuyén doi so cua tirng dia ban khu pho.

- To chtic tuyén truyén, huéng dan hd trg ngudi dan sir dung dich vu cong
truc tuyen thanh toan khong dung tién mat, dinh danh dién tir va cc nén tang sd
thiét yéu.

- Phoi hop véi cac don vi lién quan trién khai cdc mo hinh chuyén doi so tai
cong dong; tham gia cac dot ra quan ho trg nguot dan.

- Dinh ky bao cdo két qua hoat dong (thang, quy, ndm) vé UBND phuong
(qua Phong Van hoa - Xa hoi) dé tong hop theo quy dinh.

VI. KIEM TRA, PANH GIA

UBND phuong giao Phong Vin hoa — Xa hoi cha tri theo ddi, kiém tra viéc
thuc hién Ké hoach; Pinh ky danh giad két qua thuc hién gan vdi cac chi tiéu
chuyén doi sb; Két qua thuc hién 1a co sé danh gia mirc @6 hoan thanh nhiém vu
cua cac don vi, ca nhan.

Trén day 1a Ké hoach trién khai hoat dong cta cac T6 Cong nghé sb cong
ddng nam 2026 trén dia ban phuong Binh Long. Chu tich UBND phuong yéu cau
cac co quan nghiém tuc trién khai thyc hién./

Noi nhin: KT. CHU TICH
- UBND tinh;

- S6 Khoa hoc va Cong nghé; e T ' HU TICH
- TT Pang uy, TT HDND phuong; D
- UBMTTQVN phuong; 3 T
- CT, cac PCT UBND phuong; \ '

- Céac co quan, don vi phuong;

- Ban Chi huy Quan sy phuong;

- Congan Izhuor{g; Sein Vin JSuin
- Tram Y t€ phuong;

- VNPT Binh Long;

- Viettel Binh Long;

- Truéng cac Khu phd;

- LbVP, CV(Hg);
- Luu: VT.
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